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LICH SU HINH THANH VA PHAT TRIEN CUA THU VIEN

- Thu vién Pai hoc Bach khoa TP. HS Chi Minh dugc thanh 1ap ndm 1977, trén co s&
sat nhap 03 thu vién cii: Thu vién Trung tam Quéc gia K¥ thuat Phu Tho; Thu vién

Truong Bach khoa Trung cip; Thu vién Truong Cao dang Hoa hoc.

- Ngay 18/09/2002, Thu vién sat nhap T6 Gido trinh va Xuodng in trd thanh Ban Thu
vién - Xuit ban theo quyét dinh sb 206/ QD-DHBK/TCHC. Viéc hop nhit nay
nham tao diéu kién cho 03 don vi tap trung strc manh vé luc lugng can bd va co so
vét chat dé cung phdi hop hoat dong ¢ hiéu qua, nham tao mdt bude chuyén méi

dé hinh thanh mot hé thdng Thong tin, Thu vién, Gido trinh, Xuit ban manh.

- Niam 2012, do yéu ciu vé quan ly Ban Giam Hiéu ra quyét dinh tach Ban Thu vién -
Xuat ban ra thanh 02 don vi 1a Thu vién va Ban Giéo trinh (bao gdm Xudng in) cho

dén nay.

- Tur ngay 02 thang 11 nim 2018 Ban Gi4o trinh (bao gdm Xudng in) lai duoc sap
nhap vao Thu vién theo QD 3184/QD-DHBK-TCHC.
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PHAN 1. TONG QUAN

1.1. TAm nhin

Thu vién tré thanh trung tdm thng tin, cung cp hoc liéu phuc vu nghién ctru, giang day,

hoc tap; noi khoi ngudn sang tao, thuc day phat trién khoa hoc cong nghé.
1.2. Sir mang

Thu vién t6 chirc quan 1y, b6 sung, bién soan va in 4n gido trinh; phuc vu cac loai tai liéu
vé linh vuc khoa hoc k¥ thudt va cong nghé; gop phan dic luc cho cong tac dao tao va

nghién ctru khoa hoc cia Trudng.
1.3. Muc tiéu chién hwoc
- Hoi nhap va két ndi mang ludi thu vién trong va ngoai nudc
- Quan tri theo mo6 hinh thu vién hién dai
- Hd tro cho cong tac nghién ctru, hoc tap, giang day va phuc vu cong dong
- Xay dung ddi ngii can bo xut sac
1.4. Hé théng cAc gi4 tri co ban

Thu vién cua Trudng timg budce d6i méi va phat trién dé dap tmg yéu ciu ngay cang cao
cua hoat dong dao tao, nghién ctru khoa hoc cua Nha truong thong qua viéc ing dung
cong nghé thong tin va tu dong hoa cac hoat dong chuyén moén va phuc vu ban doc. Tat
ca cac khau nghiép vu chuyén mén déu ting budc tng dung cong nghé thong tin, tir viec
quan 1y bd sung vén tai lidu, xir 1y k¥ thuat tai liéu, quan 1y muon tra, tra clu tai lidu

trong thu vién cho tdi viéc 1ap cac bdo cao théng ké, thanh 1y tai li¢u.



PHAN 2. PANH GIA MOI TRUONG
2.1. Béi canh quéc té va khu vuc

Su phat trién manh mé& cua khoa hoc cong ngh¢, dac biét 1a khoa hoc cong nghé va truyén
thong di tac dong sau rong dén sy phat trién cta thé gidi néi chung va nganh Théng tin —
Thu vién ndi riéng, dua vai tro ctia cac hoat dong thong tin 1én mot vi tri phat trién theo
huéng x3 hoi thong tin véi nén kinh té tri thic.

Vi thé, xu thé toan cau hoa va hoi nhap qudc té tro thanh mot diéu tat yéu va khach quan
tao ra cac nhu cau va co hoi méi cho nhitng ngudi lam cdng tac thdng tin va thu vién, ho

c6 co hoi dé hoc héi giao luu kinh nghi€ém ctia cac nude tién tién.

Trong xu thé hoi nhap do, thu vién ctia cac nudc BDong Nam A cling dua ra nhiing dinh
huéng va phat trién cac chuong trinh quang ba, cac dich vu va tiép thi nham dép ing nhu
cAu nguoi dung trong xu thé hién nay cling nhu d6i méi diao tao ngudn nhan luc co

chuyén mén nghiép vu cao.

Tai cong déng thu vién Bong Nam A. AUNILO 14 t6 chirc thu vién céc truong dai hoc
thudc mang ludi dai hoc Pong Nam A duoc t6 chac hoi nghi thuong nién luan phién tai
cac nude thanh vién trong khu vuc nham trao doi thong tin va thao ludn, xdy dung cac
giai phap nham ting cuong ning luc cua timg thu vién ciling nhu cac giai phap phdi hop
td chirc va chia sé thong tin, phuc vu muc tiéu dao tao va nghién ctru cua cac trudong dai
hoc Pong Nam A. Hoi nghi da tré thanh moét sy kién quéc té quan trong va co uy tin
trong linh vuc khoa hoc thong tin thu vién, m¢ ra mdt co hoi 16n va thach thic cho cong

tac thong tin thu vién tai Viét Nam

Bén canh d6, nhitng nim gan day kiém dinh gido duc dai hoc dang dan dan tré thanh xu
thé tat yéu cua céc truong dai hoc trén thé gidi va khu vyce. Hién nay, cac hoat dong kiém
dinh chat luong tai truong, thu vién c6 vai trd quan trong trong tao ra cic ngudn tri thirc

phuc vu cho vi¢c hoc tap, nghién ctru va giang day co chét lugng.

2.2. Béi canh trong nwéc
Trong Xu thé hoi nhap quéc té va khu vuc, cac thu vién dai hoc Viét Nam déu hudng toi
phuc vu ngudn tai liéu da dang, da phuong cach. Ngoai viéc phuc vu theo kiéu truyén
thong thi cac thu vién da va dang xay dung céc co s¢ dir lidu dién tr phuc vu cho nguoi

dung bat ké luc nao va ¢ dau.



Hi¢n nay rat nhiéu thu vién dang trién khai tao 1ap thu vién dién tu. Vi thé, sb hoa tai liéu
la mgt viéc lam quan trong va can thiét, day cling chinh la mot tam nhin chién lugc dua
trén xu hudéng phat trién cua cong nghé va cac yéu cau cap thiét nham bao quan, tao lap
ngudn dit liéu sé cho thu vién phuc vu vuot khong gian va thoi gian. Diéu nay ciing dong
nghia véi viéc cong tac thu vién dang dimg trudc nhimg thach thirc thay doi cach quan

ly, phuc vu theo kiéu truyén théng ma phai dao tao ca nhan luc va tai chinh.

Chinh vi thé, trong nhirng nim gan day cac thu vién dang trd thanh nhu nhitng Trung tdm
thong tin di dau trong linh vuc cung cip nguon tri thirc nhu cac thu vién trong khoi
PHQG TP.HCM, PHQG Ha Noi, cac Trung tam hoc li¢u ba N'fmg, TT hoc liéu Can
Tho, Trung tdm hoc li¢u Thai Nguyén, cac thu vién Pai hoc Nha Trang, PH Su pham,
PH RMIT,... di va dang trién khai xay dung co s& dit liéu dién tir va khai thac ngudn luc

thong tin chat luong, dat yéu cau ngudi ding.

2.3. Thuc trang Thu vién sau khi thuc hién ké hoach chién lwgc phéat trién
truong, giai doan 2011 — 2015

Voi nguén kinh phi truong cép hang nam, Thu vién da 13p du toan chi tiét phan b6 cu thé
kinh phi cho céc loai hinh tai liéu (sach, bao, tap chi, tai liéu dién tir,...) theo chu truong
bam sat chuong trinh ddo tao cua trudng, nhu cau nghién ctu, giang day, hoc tap cia

thay c6 va sinh vién, ch trong tdng dau tén sach, ...

Ngoai ra, Thu vién ciing ting cuong mé rong cac mbi quan hé d6i ngoai dé ting ngudn
tai liéu tang (cac to chirc ting tai lidu cho Thu vién: Trung tAm ngoai ngir (d& an 911),
NXB PHQG-HCM, Hiép hoi KHKT Qudc té, Quy chau A, Quy V5 T4 Han, ...).
T6 chuc tot viée quan 1y, khai thac str dung thiét bi dao tao va thu vién hién c6 dé phuc
vu cong tac dao tao va nghién ctru khoa hoc ctia nha truong.
Thu vién da st dung cac phén mém dugc cac thu vién 16n & cac nudce trén thé gidi cling
nhu tai Viét Nam dang stir dung nhu: VTLS, Libol, ... dé quan ly thong tin ban doc, quan
1y tai li€u va tra ctru tryc tuyén, chia sé thong tin voi cac thu vién khac.
Thuong xuyén cap nhat cac thong bao méi trén website Thu vién (thu muc thong béo tai
liéu mdi, thu muc chuyén dé, bo suu tap theo chu dé, huéng dan tra ciru, tro giup...)
nhim giéi thiéu, quang ba cac san pham - dich vu théng tin thw vién.
Phdi hop t6t voi cac Khoa va Ban dam bao chét luong cia trudng trong cong tac danh gia
chat luong dao tao theo chuan AUN, ABET, ...
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Cong tac gido trinh va xudng in trong giai doan nay do Ban Gido trinh phu trach. Cac ké

hoach hang nim do Ban cong tac gido trinh cia PHQG-HCM giao déu hoan thanh tét.
2.4. Phan tich co hdi — Théch thire va cac diém manh — diém yéu

2.4.1. Diém manh

Nhéan duoc sy quan tam dau tu cua Nha truong, su chi dao kip thoi ciia Ban Giam hiéu.

C6 su hd tro, hop tac chdt ché cua cac Khoa, Phong, Ban va Can bg giang day trong

Truong.

C6 lich st hinh thanh va phat trién 1au dai nén Thu vién duoc ké thira truyén théng, kinh

nghiém nghé nghiép tir nhiéu thé hé di trudc.

Thu vién PHBK 1a thanh vién cia PHQG-HCM dugc hd tro vé mat phéap 1y, quy ché,

dao tao nhan sy va st dung nguén lyc thong tin chung.

Nguén lyc thong tin c6 chat lugng tdt sat v4i cac chuyén nganh dao tao cua trudng, ndi

dung phong phti phuc vu tot cong tac dao tao va nghién cru cua giang Vién va sinh vién.
C6 kha ning tao ra cac san pham va dich vu thong tin — thu vién c6 gié tri gia ting.

D61 ngli can bd Thu vién phén 16n déu tré, nhanh nhen, c6 kha nang thich ung tt véi
cong viée, da sb6 duoc dao tao dung chuyén nganh, thudng xuyén hoc tap, nang cao trinh

doé chuyén mon.

Sach Gido trinh cia PHBK trd thanh mot thuong hiéu manh duoc nhiéu truong khoi ki

thudt sir dung lam gido trinh chinh trong giang day.
2.4.2. Piém yéu
Trinh d6 ngoai ngt, tin hoc cua ddi ngii can bd thu vién chua déng déu.

Co s¢ vat chat cia thu vién con nhiéu han ché: thiéu trang thiét bi cua mdt thu vién hién

dai, di¢n tich phong doc, kho tai liéu qua nhé va da qua tai.

biéu kién dé bao quan tai li¢u chua dat yéu cau, con nhi€u tai liéu chua dugc bao quan

trong moi truong ding chuan dé bao v¢ tai liéu lau dai.

Thu vién co s& 1 da dugc cai tao thanh thu vién hién dai véi nhitng khong gian mé tién

ich song con thiéu trang thiét bi can thiét dé van hanh cua mot thu vién hién dai.

Thu vién co sé 2 chua dugc phat trién dong bg véi co so 1.



Cong tac truyén thong quang ba cac san pham, dich vu, ngudn tai nguyén thong tin cia

thu vién chua thyc sy thu hit nguot st dung, thiéu diém nhan.

Nguén tai chinh cta thu vién con han ché dé b6 sung cac CSDL day du phuc vu cho céac

nganh dao tao tai truong

Trang thi€t bi may moc cia xudng in da qua lac hau, xudng cap, hi¢u qua st dung thap

anh hudng dén chét luong va gia thanh ctia san pham.
2.4.3. Co hoi

- Ban Lanh dao Truong di danh gia ding tim quan trong ciia cong tac thu vién va sy

dong gop cong st cua tap thé can bo thu vién;

- Nha trudng quan tam, chi dao kip thoi dau tu co sé vat chat, trang thiét bi nham hudng

dén xay dung thu vién dién tir hién dai.

- DPuoc sy quan tdm va chi dao sau sat cua Ban Giam dbe bHQG, H¢ théng thu vién
PHQG-HCM d4 di vao hoat dong 6n dinh, c6 su phdi hop, hop tac va chia sé cac ngudn
luc phuc vu tot nhu cau cia nguoi st dung; Quy ché vé to chirc va hoat dong cua H¢
théng thu vién da dugc phat huy, tao diéu kién cho céac thu vién cua Hé théng PHQG
hoat dong tdt déng thoi van dam bao duoc tinh doc 1ap, tu chu cua tung thu vién thanh
Vién;

- Cong dong ngudi sir dung dd quan tAm va coi trong vai tro ctia cong tac thu vién trong
truong dai hoc hon trudc;

- Thuodng xuyén nhan dugc sy quan tam, giup d& cta cac ca nhan, to chirc, xa hoi &
trong va ngoai nudc guri tang tai liéu co6 gia tri.

- C6 nhiéu co hoi hop tac qudc té giao luu, trao d6i kinh nghiém va ddo tao can bo

2.4.4. Thach thirc

- Nhu cau thong tin, tai liéu ctia can bd giang vién, can bd nghién ctru va sinh vién s&
khong nging ting 1én. Thi trudng xuat ban ngay cang phuc tap, gia ca tai liéu lién tuc
tang gia, doi hoi phai ting kinh phi bd sung song kinh phi ctua Trudng cap lai khong ting,

nén rat kho tim dugc ngudn kinh phi bd sung khac;

- Nguén tai liéu tham khao tir cac co so& dur li€u truc tuyén cua hé théng thu vién

DHQG-HCM phong pht song chua dugc khai thac hi¢u qua.



- Phai tao 1ap CSDL dién tir phong phu vé ndi dung va chét luong va dat chuin vé
nghiép vu thu vién dé trao d6i va chia sé thong tin

- Can doi ngii can bo thu vién du sb luong va dap Gng cac yéu cau vé cong nghé thong
tin dé phat trién thu vién hién dai.

- Can tao thém sy gin két giira thu vién cua cac khoa dé tao thém ngudn luc thong tin
phong phu va da dang.

- Chinh sach hd tro tac gia dé viét gido trinh chua pht hgp nén kho khuyén khich giang

vién tham gia vi€t gido trinh.



PHAN 3. KE HOACH CHIEN LUQC THU VIEN TRUONG PAI
HOQC BACH KHOA - PHQG TP.HCM GIAI POAN 2016 — 2020 VA
PINH HUONG DEN 2030

3.1. Pinh hwéng chién lwec

Xuit phat tor st mang muyc ti€éu cua thu vién giai doan 2016-2020 va dinh hudéng dén
2030, trén co s¢ phan tich cac co hdi, thach thuc, diém manbh, diém yéu, thu vién dé ra

nhiing chién lugc sau:
3.1.1. Hdi nhap va két n6i mang luéi thw vién trong va ngoai nuéc

- Xay dung cac moi lién hé hop tac, tao su lién két bén viing vdi cac thu vién trong va

ngoai nudc nham dao tao nhan lyc va phat trién nguon luc thong tin.

- Két ndi mang ludi toan cau, chuan hoa cac quy trinh nghiép vy, nang cao su quang ba
hinh 4nh thu vién véi thé gioi

- Tao khong gian mé két ndi thu vién véi doc gia va gitra doc gia véi nhau.

- Phét trién ngudn tai nguyén da dang vé nodi dung, phong pht vé ching loai, tién dung
trong truy cap va khai thac, ddm bao tinh toan ven va ban quyén trong sir dung.

3.1.2. Quan tri theo m6 hinh thw vién hién dai

- Quan tri hi€u qua va phat trién cac nguén luc thong tin, trang thiét bi, tai san, nhan sy

- Xay dung trang web sang tao va tién ich dé ting cudng kha ning truy cap.

- Xay dung va phat trién co s ha ting

3.1.3. HO tro cho cong tic nghién ciru, hoc tip, giang day va phuc vu cong dong

- Duy tri va dam bao viéc cung cap tai liéu cho hoat dong nghién ctru, giang day va hoc

tap cua cén b, giang vién va sinh vién trong toan truong.

- X4y dyng va van hanh trung tdm thong tin tu lidu va thu vién dién tir, gop phan hinh

thanh va thuc day phat trién mé hinh cong ddng hoc tip (learning commons).

- Xay dyng hé thdng cung cap thong tin cé chon loc, theo timg nhom dbi tuong cu thé.
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3.2. C4c chién lwgc va giai phap

Xuit phat tor st mang, muc ti€u cua Thu vién giai doan 2016 — 2020 va dinh hudéng dén
2030, trén co s phan tich cac co hoi, thach thuec, diém manbh, diém yéu, Thu vién dé ra

nhing dinh huéng chién lugc sau:
Chién lwoc 1: Hoi nhap va két noi mang luéi thw vién trong va ngoai nuéc
a. Muc tiéu

- Xay dung cac moi lién hé hop tac, tao su li€n két bén viing vdi cac thu vién trong va
ngoai nudc nham dao tao nhan luc va phat trién nguodn luc thong tin.

- K&t n61 mang ludi toan cau, chuan hda cac quy trinh nghiép vy, nang cao su quang ba
hinh anh thu vién voi thé gidi.

- Tao khong gian mé két noi thu vién voi doe gid va gitra doc gia voi nhau.

- Phat trién nguodn tai nguyén da dang vé ndi dung, phong phu vé ching loai, ti¢én dung
trong truy cap va khai thac, ddm bdo tinh toan ven va ban quyén trong st dung.

b. Giai phap va Ké hoach hanh déng

1.1. Xay dung cic mdi lién hé hop tic, tao sy lién két bén virng voéi cac thw vién
trong va ngoai nwéc nham dao tao nhan lire va phat trién ngudn lwe thong tin
- Két ndi hé théng thong tin tu liéu cia cac Khoa, Trung tdm nghién ctru voi Thu vién,
tao thanh mot hé théng thong tin, tu li¢u théng nhét trong toan truong.
+ Tién hanh khao sat lai hé théng thong tin tu li¢u cua cac Khoa/B§ mon/Trung tam
nghién clru trong toan truong.
+ Nam 2017 d4 trién khai thi diém két ndi dir liu Thu vién Khoa hoc K§¥ thuat My
tinh v&i Thu vién trudng. Dy kién 1ap ké hoach va trién khai viét dy an “Két ndi hé
thong thong tin tu lidu toan truong”.
- Két ndi cac thu vién trong Hé thong PHQG-HCM va thu vién trong va ngoai nudc
+ Chia sé¢ va két ndi ngudn lyc thong tin dung chung trong cac thu vién Hé thong
PHQG -HCM. Khéng ngimg phét trién va sin sang cung cap cac dich vu phuc vu viéc
nghién ctru, giang day, hoc tap cho ban doc thu vién va c6 mdi quan hé lién két véi thu
vién cac truong dai hoc, dac biét lién két chit ché& vgi CSDL dung chung cua cac Thu

vién thudc hé thong thu vién PHQG-HCM.
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+ Lién két va chia sé cac ngudn luc thong tin trong cac trudng dai hoc dé dap Gmg nhu
cau hoc tap va giang day trong cac truong dai hoc
+ Xu thé hoi nhap qudc té va phat trién ngudn luc thong tin. Cac cong nghé phat trién
khoa hoc tién tién.
1.2. Két ndéi mang lw6i toan ciu, chuin hoéa cac quy trinh nghiép vu, ning cao sw
quang ba hinh anh thw vién véi thé giéi
- Chuan hoa céc quy tic, tiéu chudn trong cong tac bién muc tai liéu.
- Céc cong cu quan 1y muyc lyc truc tuyén thong nhat.
- Cong tim kiém va chuyén giao tai nguyén thong tin tap trung.
- Dich vu muon lién thu vién.
1.3 Tao khong gian mé két ndi thw vién véi doc gia va gitra ddc gia véi nhau.
- Xay dung khong gian hoc tap. Phat trién theo hudng tai cau trac khong gian thu vién
dé c6 thé phuc vu linh hoat viéc hoc tap cia sinh vién.
- Xay dung moi truong thu vién than thién trong cong tac phuc vu ban doc.
- Cung v6i xu thé chung cia toan xa hoi, Thu vién s& can nhic dén cac giai phap thong
qua mang x3 hoi (Blog, Facebook, Twitter...) dé quang ba hoat dong va hinh anh trong

cong dong nguoi st dung mang internet.

Chién lwgc 2: Quan tri theo md hinh thw vién hién dai

a. Muc tiéu

- Quan tri hi€u qua va phat trién nguén luc thong tin, trang thiét bi, tai san va nhan sy
- Xay dung trang web sang tao va tién ich dé ting cudng kha ning truy cap.

- Xay dyng va phat trién co so ha tang

b. Giai phap va ké hoach hanh déng

2.1 Quan tri hiéu qua va phat trién cic ngudn lwc thong tin, trang thiét bi, tai san
va nhan sy

- Xay dyng hé thdng quan 1y chét lugng theo chuan ISO

- Suu tap va sip xép ngudn luc théng tin theo khoa hoc thu vién

- Quan tri hiéu qua va phat trién ngudn luc thong tin dén doc gia

- Tao tién ich cho nguoi dung dé dang truy cap cic ngudn tai nguyén thu vién
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K& hoach hanh dong

- Xay dyng va trién khai thuc hién cac quy trinh nghiép vu va quan 1y theo chuan
- Phét trién song song bo suu tap tai liéu in (tai CS2) va bo suu tap s (tai nha A2 CS1).
- Thyc hién c6 hiéu qua cong tac luu trir lau dai ddi véi bod suu tap in (thudc dang “di
san” va san sang cung cap cac dich vu truy cap dén ngudn tai lidu nay).
- T chuc céc tién ich, nguén tin va cac loai hinh dich vu cta thu vién theo hudng tich
hop hai hoa vao chudi hoat dong giang day, hoc tip va nghién ciru.
- B sung ngudn tai liéu trong va ngoai nudc phi hop véi chitc niang nhiém vu cia thu
vién
- Xay dung ngudn hoc liéu mé phuc vu nhu cau thong tin ngay cang cao ciia ngudi hoc:
+ Phat trién nguén lyc thong tin dién tu, déy manh sb hoa tai liéu, xay dung cac CSDL
toan van & cdp nhat chinh ly thuong xuyén;
+ Tiép tuc hoan thién CSDL mon hoc toan van;
+ Xay dung bd suu tap bai gidng dién tir ciia giang vién Truong, cic tai liéu ndi sinh
nhu ludn van dai hoc, sau dai hoc, cac bao cao khoa hoc cap truong va cap qudc gia.
- Khai thac hiéu qua ngudn tai lidu trong cac CSDL do Pai hoc Quéc gia cung cap.
- Hop d6ng mua quyén str dung cac ngudn hoc liéu mé cua cac trudng dai hoc tién tién,
Vién nghién ctru & trong va ngoai nudce. Tich hop ngudn tai liéu nay véi ngudn tai licu
dién tr cua Thu vién.
- M¢& rong quan hé vai cac trudong dai hoc trong va ngoai nude cung chuyén nganh dao
tao nham xay dung chinh séach trao ddi & chia sé céac nguén hoc li€u mé co gia tri.
- Phdi hop véi Phong Khoa hoc Cong nghé & Dy an ban hanh vin ban vé quy dinh quan
Iy, luvu triv cac cong trinh nghién ctru khoa hoc cua Nha trudng huéng dén xdy dung
CSDL nghién curu tap trung trong toan truong.
-Vé k¥ thuat, nghiép vu: tiép tuc hoan thién bo may tra ctru, quan 1y thong tin, dir li¢u
cta thu vién ca vé phan cimg va phan mém. Hoan thién co sé ha ting thong tin tai thu

vién co s¢ 1 va thu vién co s¢ 2. Khai thac hiéu qua phdn mém dung chung cia PHQG-
HCM.
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2.2. XAy dung trang web sing tao va tién ich dé ting cwong kha ning truy cép.

- Thiét ké lai website thu vién than thién, tién ich va d& sir dung. Viéc ny duogc thyuc hién
lién tuc thong qua cac khao sat thuong xuyén dbi véi can bo Thu vién, can bo giang vién
truong va sinh vién

- Hé théng mang dang duoc lanh dao nha Trudng quan tdm, nén timg budc dugc cai
thién, nhanh va 6n dinh

- Xay dyng thém cac chirc ning cho phu hop véi yéu cau riéng ctia DPHBK khi trién khai
phan mém Quén 1y Thu vién dung chung cia PHQG-HCM.

2.3. XAy dung va phat trién co sé ha ting

- Kinh phi dau tu cho Thu vién phu thude vao chién luoc cua Truong va Pai hoc Quéc
Gia. Thu vién s& khai thac t6t nhat cac dau tu xay dung va phat trién co so ctia Truong.

- Thu vién CS1: buéc diu di hoan thanh cai tao ha téng, tao khong gian rat tot. Sinh vién
dang str dung Thu vién mdi rat nhiéu, voi do hai long cao. Trong thoi gian téi tung budc
b6 sung dan trang thiét bi Thu vién va phan mém dé Thu vién phuc vu ngay cang t6t hon.
- Thu vién CS2: nhu cau st dung Thu vién cua sinh vién tai CS2 rat cao. Thu vién sé& tai

bo tri, di€u chuyén ngudn luc dé dap iing nhu cau nay.

Chién lwoce 3. HS tro cong tac nghién ciru, hoc tip, giang day va phuc vu cong dong
a. Muc tiéu

- Duy tri va dam bao viéc cung cap tai liéu cho hoat dong nghién ciru, giang day va hoc
tap cua cén b, giang vién va sinh vién trong toan truong.

- Xay dung va van hanh trung tdm thong tin tu li¢u va thu vién dién tir, gop phﬁn hinh
thanh va thac day phat trién mé hinh cong ddng hoc tip (learning commons).

- X4y dyng hé thdng cung cap thong tin ¢é chon loc, theo timg nhom dbi tuong cu thé.

b. Giai phap va ké hoach hanh déng

- T6 chte cac 16p hudng dan sir dung thu vién thudng xuyén, theo dinh ky, phd bién cho
ban doc biét vé céac loai hinh dich vu caa thu vién ma ban doc c6 thé sir dung.

- Xay dung va trién khai cac chinh sach phuc vu thu hut ban doc dén thu vién.

- Phé bién va quang ba thu vién trén cic phuong tién truyén thong, trang web va cac
trang mang xa hoi
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- Tao ra cac san pham cung cip cho tirng dbi trong ban doc theo cac chuyén nganh khoa
hoc, cac ddi tugng ban doc 1a sinh vién, hoc vién, can by giang day, can bd nghién ctru.

- Cap nhat va phd bién cac ngudn khoa hoc tri thirc méi dén ban doc.

- Phan d4u ting sé luong dau sach gi4o trinh, thudng xuyén tai ban cé sira chira bd sung
phuc vu cho cong tac dao tao

- Phat trién mé hinh cong déng hoc tap noi ban doc co thé vira nghién ctru, hoc tap, trao
d6i va thu gidn v6i nhau.

Chién lwoc 4: XAy dung ddi ngii can bd xuat sic

a. Muc tiéu

- Thong qua tuyén dung, xay dung doi ngil can bd gioi vé chuyén mon nghiép vu

- Phat trién ngudn nhan su vé cong nghé thong tin

- Boi dudng chuyén mon nghi¢p vy, tin hoc va ngoai ngi

b. Cac giai phap va ké hoach hanh déng

- Hoan thién cdu trac nhan sy xudt sic

+ Ra soat va danh gia vé s6 lugng va chat luong doi ngii can b tai thu vién phu hop voi
su phat trién cta Thu vién.

+ Trién khai dé 4n vi tri viéc 1am theo cac chirc nang cua thu vién dé dam bao ludn du vé
s6 luong va chat luong cho tirmg cong viée cu thé

- Quan ly va phat trién ngudn nhan luc

+ Xay dung va trién khai cac chinh sach quéan 1y vé nhan su

+ Trién khai va cap nhat quy ché chi tiéu noi bd cta truong

- Xay dung va thyc hi¢n ké hoach boi dudng chuyén mon nghiép vy, tin hoc va ngoai
ngu

+ Lap ké hoach nang cao trinh do cho tirng b phan trong thu vién

+ Tham gia cac 16p huan luyén vé k§ ning khai thac thong tin, quang ba san pham dich
vu thu vién.

+ Tao diéu kién dé can bo thu vién di tham quan cac co so da trién khai md hinh dich vu
thu vién hién dai.

+ Phat trién cac k¥ ning mém trong cong viéc (g xur, giao tiép, giai quyét tinh hudng,
moi trrong van minh — than thién).
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PHAN 4. TO CHUC THUC HIEN, GIAM SAT, PANH GIA KET QUA

1. Thanh 13p b0 phén theo doi viéc thuc hién chién luge cua Thu vién, va xay dung ké
hoach dinh ky kiém tra va ra soat chién luoc.
2. X4y dung cac chi sb danh gia trong cac cong tac: bd sung, bién muc, phuc vu ban doc,
gido trinh va xudng in.
3. X4y dung cac ké hoach hang nim cho timg t6 cong tac.
4. Panh gia, xem xét va diéu chinh ké hoach theo dinh huong va chién lugc dé ra hang
nam cia thu vién dya trén ké hoach dinh huéng chung ctia Trudng.

TP.HCM, ngay 26 thang 12 nam 2019

GIAM POC THU VIEN

TRAN QUANG
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